NTS Computer, a.s.
Bezdékovska 30, Strakonice, 38601
ICO: 25180746 DIC: CZ25180746

COMPUTER Tel.: 383 323 511

Smlouvacislo:
Smlouva o poskytovani verejné dostupnych sluZeb prostrednictvim
bezdratové sité NTS Computer, a.s.
( déle jen smlouva )

NTS Computer, a.s.

se sidlem: Bezdékovska 30, 386 01, Strakonice
ICO: 25180746

DIC: CZ25180746

bankovni spojeni: , ¢.u: 2003622349/0800
e-mail: info@nts.cz

zastoupen

(dale jen ,,Poskytovatel*)

Jméno a prijmeni (obchodni nazev — pravnicka osoba):

L33 LT L 3 11 (1) N
| (O 1 (00)

Kontaktni udaje: 172 IO e-mail: oieieiiiiiiiiiiieee,

Adresa Pripojeni:  ...cciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiesnisaiiaons

(dale jen ,,Uzivatel®)

uzaviraji tuto inominatni smlouvu o poskytovani telekomunikacnich sluzeb (dale jen ,,smlouva®). Touto
smlouvou se rusi veskera predchozi smluvni ujednani tykajici se poskytovani vefejné dostupnych sluzeb
prostfednictvim bezdratové sit¢ NTS Computer, a.s.
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1. Pfedmét smlouvy

Poskytovatel poskytne Uzivateli pfistup do sité Internet prostfednictvim sité NTS Computer, a.s..
Telekomunikaéni zatizeni nezbytné k ptipojeni do sité Poskytovatele je majetkem poskytovatele za
podminek v bodu 7.1. a 5.1.

Poskytovatel se zavazuje zajistit Uzivateli tyto sluzby: technickou podporu a servis

Uzivatel se zavazuje za zajistény pfenos dat a pfislusné nadstandardni sluzby zaplatit Poskytovateli
sjednanou cenu.

2. Cena plnéni

Cena sluzby se dle bodu 1. za jeden kalendarni mésic (dale jen celkova cena) sjednava jako cena zvolené
sluzby podle aktualniho ceniku poskytovatele. Cenova nabidka je soucasti smlouvy, viz Ptiloha ¢. 1 -
Technicka a cenova specifikace sluzby.

Platba za sluzbu bude probihat

1x meési¢né bez danového dokladu*

1 NP (lads ho-danového-dokladu®

1 Kalenddtntrok™

*nehodici se skrtnéte

Pribézné aktualizovany cenik Poskytovatele je Uzivateli trvale k dispozici v sidle poskytovatele a na
internetové adrese.
Pfipadné navySeni ceny sluzby vzhledem k cen¢ aktualni se Poskytovatel zavazuje projednat s Uzivatelem
minimalné 30 dni pfedem s tim, Ze toto obdobi po¢ina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po dnu
projednani.
Uzivatel miiZze reagovat na mimotadné cenové nabidky poskytovatele, v tomto piipad¢ se celkova cena fidi
vystavenym danovym dokladem.

3. Platebni podminky

Uhrada za poskytnuté sluzby bude provadéna mésiéné. Uzivatel se zavazuje zaplatit sjednanou cenu za
dany mésic v témze mésici vzdy do konce toho kterého mésice na ti¢et Poskytovatele, ¢islo uctu
2003622349/0800, jako variabilni symbol se uvede ¢islo smlouvy. Prvni platba Uzivatelem probéhne za
nasledujici mésic po prvni aktivaci sluzby.

Platba je splnéna pokud je ¢astka pfipsana na ucet poskytovatele v této lhuté. Pro pripad prodleni UZivatele
s thradou jakéhokoli finan¢niho zavazku dle této smlouvy se sjednava trok z prodleni ve vysi 0,05% denné
z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

V piipad¢, ze Uzivatel nezaplati v¢as a fadné vyuctovanou cenu za poskytnutou Sluzbu nebo neplni dalsi
smluvni podminky a je v prodleni s platbou déle jak 1. mésic, Poskytovatel ma pravo zamezit aktivni
ptistup ke Sluzb€ a po vyrovnani vSech zavazki uctovat jednorazovy poplatek ve vysi 500 K¢ za
obnovenou aktivaci. Pfi opakovaném neplnéni smluvnich podminek ma Poskytovatel pravo poskytovani
Sluzby ukoncit. Uzivatel je v takovém ptipad¢ povinen uhradit Poskytovateli veskeré naklady spojené se
zasilanim upozornéni a vzniklych financnich nedoplatkl. Upozornéni mize byt uzivateli doruceno, pisemné
postou nebo na uvedenou kontaktni e-mailovou adresu nebo SMS zpravou na uvedené kontaktni islo
mobilniho telefonu.

Pisemné upozornéni se povazuje za doru¢ené dnem jeho faktického doruceni, nejpozdéji vSak 3. pracovnim
dnem nasledujicim po dni, kdy bylo pisemné upozornéni pfedano k doruceni na adresu sidla resp. mista
podnikani ¢i bydlist¢ druhé smluvni strany uvedenou v zdhlavi Smlouvy. Pro urceni data, kdy bylo pisemné
upozornéni predano k doruceni, je rozhodujici datum uvedené na ptislusném dokladu potvrzujicim pievzeti
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zasilky k doruceni. E-mailové a SMS zpravy se berou jako dorucené obdrzenim oznameni o doruceni této
zpravy na uvedené kontaktni tidaje zadatele.

Ob¢ smluvni strany jsou povinny aktivné a bez zbyte¢ného prodleni informovat druhou stranu o vzniku
skutecnosti, které by mohly ovlivnit platnost Smlouvy nebo jednotlivych jejich ustanoveni, toto plati i pro
pfipadné zmény kontaktnich tidajii. Za spInéni této povinnosti se bere zaslani zmén bud’ postou nebo
mailem na adresu info@nts.cz.

Sjednava se, Ze obsah této smlouvy v platném znéni je vazan vzajemnou ochranou obchodniho tajemstvi.
Smluvni strany se zejména zavazuji, Ze pouziji informace tykajici se tohoto obchodniho tajemstvi vylucné
pro ¢innost souvisejici s realizaci a vyuzitim pfedmétu spolecného obchodniho zéjmu a nesmi je dale
roz§ifovat nebo zpfistupiiovat tieti strané.

4. Povinnosti poskytovatele

Poskytovatel je povinen:

a) za sjednanou cenu poskytovat Sluzbu v souladu se Smlouvou a VSeobecnymi podminkami

b) na zaklad¢ pisemné zadosti Uzivatele provést zménu Sluzby, pokud tato zména bude mozna a bude v
souladu s VSeobecnymi

podminkami;

¢) udrzovat sit’ ve stavu odpovidajicim prislusSnym technickym a provoznim standardtim a podminkam
stanovenym obecné zavaznymi

pravnimi predpisy;

d) provadét odstranovani poruch takovym zptisobem, aby s pfihlédnutim ke konkrétnim okolnostem byly
tyto poruchy odstranény bez zbytecnych odkladt vZdy co nejdiive;

e) oznamit Uzivateli vhodnym zpisobem (telefonicky nebo SMS zpravou nebo elektronickou postou nebo
dopisem nebo upozornénim na webovych strankach poskytovatele www.nts.cz v dostateéném piedstihu, ze
dojde k omezeni, pferuseni, zméné nebo nepravidelnosti v poskytovani Sluzby, pokud takova omezeni,
pferuseni, zmény Ci nepravidelnosti bylo mozno predvidat;

f) poskytovatel neodpovida za vznik poruch, zdvad nebo nefunkénost sluzby, pokud k témto doslo na
zakladé neodborného zachazeni

na stran¢ uzivatele.

g) poskytovatel ma pravo omezit nebo prerusit poskytované sluzby uzivateli v ptipadé kdy tento
nepiiméfené zatézZuje sit’ provozovatele;

h) zachovavat mléenlivost o veskerych skute¢nostech tykajicich se ¢innosti Uzivatele, jeho obchodnich
partnert, dodavatelt,

zaméstnanct a know-how, o kterych se pfi poskytovani Sluzby dozvi.

5. Povinnosti UZivatele
Uzivatel je povinen:
a) fadn¢ a vcas platit Poskytovateli cenu za poskytnuté Sluzby a to ve vysi platné v dob€ poskytnuti Sluzby;
b). UZivatel odpovida za §kody, které vzniknou Poskytovateli nebo tfetim osobam v disledku ¢innosti
zafizeni, kterd Uzivatel pfipojil k zafizenim Poskytovatele;
¢) umoznit Poskytovateli pfistup k jeho zatizenim, ktera se nachazeji v prostorach UZivatele;
d) neprodlené oznamit kontaktni osob& Poskytovatele veskeré poruchy a vady, které se vyskytly pii
poskytovani Sluzby. Oznameni vady nebo poruchy provede UZivatel telefonicky na tel. ¢. 383323511 nebo
603 165 672;
e) zdrzet se veskerych jednani, ktera porusuji etickd pravidla chovani na siti Internet, zejména nespecifické
Sifeni nevyzadané elektronické posty ¢i neopravnéné vstupovani do cizich siti (tzv. hacking); a
f) zachovavat mlcenlivost o veskerych skutecnostech tykajicich se ¢innosti Poskytovatele, jeho obchodnich
partnerd, dodavateld, zaméstnanct a know-how, o kterych se pfi poskytovani Sluzby dozvi;
g) zafizeni pripojeni je po celou dobu trvani smlouvy majetkem spolecnosti NTS Computer, a.s. V piipadé
poskozeni pln¢ hradi zafizeni proptijcovatel uvedeny v hlavicce tohoto dokumentu jako uzivatel;
h) uzivatel je povinen zajistit zafizeni poskytovatele ve svém objektu tak, aby nemohlo dojit k jeho
umyslnému poskozeni.
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6. Sankéni ustanoveni

Pokud poskytovatel porusi jakoukoli svou povinnost dle bodu 1.1, 1.3 a 5 této smlouvy, je UZzivatel
opravnén uplatnit prava z odpovédnosti za vady podle prislusnych ustanoveni VSeobecnych podminek.
Celkova cena se snizi na zaklad¢ uvedené odchylky. Sleva 10% za Velkou trvajici odchylku, bude odectena
Z mé&sicni platby za sluzbu do celkové vySe maximaln€ rovnajici se vysi mésicni platby za sluzbu.

Sleva 5% za Velka opakujici se odchylku, bude odeétena z mési¢ni platby za sluzbu celkové vyse
maximalné€ rovnajici se vySe mésicni platby za sluzbu. Sleva bude odectena z nasledujici platby.

Vyse uvedené ustanoveni tohoto bodu neplati v téchto piipadech:

a) Vznikla-li porucha za okolnosti vylu€ujicich odpovédnost Poskytovatele.

b) Doslo-li k pferuseni provozu na zékladé piedchozi domluvy mezi Poskytovatelem a UZivatelem (napt. z
diavodu upgrade ¢i Gpravy systému Poskytovatele).

,

7. Uc¢innost smlouvy
Tato smlouva se sjednava na dobu

Urcitou a to na 24 mésict *
Neuréiton*
*nehodici se Skrtnéte

Po uplynuti této doby bude jeji statut automaticky zménén na smlouvu na dobu neurcitou s vypoveédni
lhiitou 1 mésic. Vypovédni lhiita pocina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruéeni pisemné
vypovédi druhé strané. V ptipadé navyseni ceny podle odstavce 2.3 muze UZzivatel smlouvu vypoveédét
okamzité. Smlouva muze byt téZ ukonéena dohodou obou smluvnich stran s platnosti od prvniho dne
nasledujiciho mésice.
V ptipadé¢ odstoupeni uzivatele od Smlouvy pted uplynutim lhity stanovené v bodé 7.1, je uzivatel s ust. §
63 odst. 1 pism. p) zakona o elektronickych komunikacich povinen spole¢nosti NTS Computer, a.s. uhradit
jednu pétinu plnéni do konce smluvniho vztahu z ceny uvedené v bodu 2.1 — aktualni cena, a to za obdobi,
které je pocitano od data pfed¢asného ukonceni Smlouvy ze strany uzivatele do data ukonceni Smlouvy dle
bodu 7.1.
Smlouva je platna dnem podpisu obou smluvnich stran a G¢inna dnem zprovoznéni datového okruhu pro
ptistup Uzivatele do sité Internet prostiednictvim uzlu poskytovatele.

8. Zavérecfna ustanoveni

Vztahy vyplyvajici z této smlouvy se fidi ustanovenimi ob¢anského zakoniku (zakon ¢. 89/2012 Sb.).
Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla uzaviena po vzajemném projednani, podle jejich pravé a
svobodné vile, uréité, vazné a srozumitelné, nikoliv v tisni ani za pro n¢ napadné nevyhodnych podminek.
Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom.

Ob¢ strany svym podpisem stvrzuji, Ze souhlasi s Pfilohou €. 1 Technicka a cenova specifikace sluzby a

s Prilohou €. 2 Vseobecné podminky datovych sluzeb.

Ve Strakonicich dne Vv dne

poskytovatel uzivatel
NTS Computer, a.s.
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